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WORKSHEET — ODKRY!J

ZADANIE 1.

Sprébuj poszerzy¢ swoje zrozumienie tematu realizowanego projektu poprzez...

...wypisanie co najmniej 3 skojarzen, ktére przychodzg Ci do gtowy w zwigzku z tematem

...wypisanie co najmniej 3 skojarzen, ktére przychodzg Ci do gtowy w zwigzku z tematem
oraz ludzmi

...wypisanie co najmniej 3 skojarzen, ktére przychodzg Ci do gtowy w zwigzku z tematem
oraz miejscami

...wypisanie co najmniej 3 skojarzen, ktére przychodzg Ci do gtowy w zwigzku z tematem
oraz emocjami

...obserwowanie otaczajgcego Cie Swiata, szczegdlnie codziennych aktywnosci i wypisaniu
co najmniej 3 ciekawych odkryé¢ zwigzanych z tematem

...znalezienie co najmniej 3 artykutéw prasowych i/lub publikacji naukowych/ raportow
filmow czy grafik, ktore w jakis sposdb ilustrujg temat projektu
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ZADANIE 2.

Pogrupuj swoje ,znaleziska” i na podstawie zebranych danych opracuj pytania
do kwestionariusza/wywiadu/ankiety, na ktére powinni odpowiedzie¢
przedstawiciele grupy interesariuszy dla waszego projektu. Kazda grupa
powinna przygotowac co najmniej 6 pytan.

Pytania do potencjalnej grupy interesariuszy:
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ZADANIE 3.

Aby podsumowac i wyciggna¢ wnioski z etapu DISCOVER po przeprowadzonych
wywiadach, zebranych kwestionariuszach i zbieraniu informacji, sprébujcie
odpowiedzieé na nastepujace pytania:

Jaki jest cel waszego projektu?

Kto jest waszg grupg docelowgq (grupa odbiorcéw)?

Jakie metody zbierania informacji wykorzystaliscie ? (wywiady, kwestionariusze, itd.)

Jakie metody wykorzystaliscie do analizy danych?

Jakie problematyczne obszary waszego tematu zostaty okreslone w wyniku
prowadzonych badan?

Podaj wnioski z przeprowadzonych badan.
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WORKSHEET — LAWINA ABECADtA

Jest to jedna z metod burzy mdézgoéw, ktérg mozna przeprowadzi¢

° indywidualnie lub w zespofach.
Wszystkie pomysty muszg zaczynad sie od kazdej litery alfabetu. Zapisz
swoje pierwsze skojarzenia.
A.. N
B O...
C.. P
D Q...
E R...
F S...
G... T
H u..
| V...
J W...
K X...
L Y...
M... z
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HIGHO
WORKSHEET — OCENIANIE POMYStOW
Mozesz oceni¢ swoje POMYSLY za pomocg metody NOW HOW? WOW! (TERAZ JAK? WOW!). Przypisz swoje pomysty do nastepujacych kategorii:

e NOW —fatwe do wdrozenia
e HOW? — przetomowe, ale skomplikowane (technicznie)
e WOW! —oryginalne, pociggajgce

TRUDNE DO
WDROZENIA

LATWE DO
WDROZENIA

ZWYCZAJNE ORYGINALNE

% DT4U @ TALLINN UNIVERSITY Yiversidade @?&& Qﬂ ?ﬁ: %
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Metoda NOW, HOW? WOW! daje mozliwo$¢ oceny pomystdw i wybrania sposrdd nich kandydatéw do dalszej pracy projektowej. Po lewej
umieszczono przyktadowe wyjasnienie potencjatu kazdej kategorii. Analiza wszystkich kategorii pozwala na wyciggniecie przydatnych informacji do
opracowania ostatecznego rozwigzania (niektére z nich wymieniono po prawej).

TRUDNE

tATWE

Do zapamietania! Przed podjeciem ostatecznej decyzji sprobuj przeanalizowaé i zweryfikowaé pierwsze wrazenie na

HOW?

TRUDNE
Przyszte plany
Wymagaja duzych
naktadéw lub wspotpracy
Trudne do powielenia
NOW? wow!
Niskie ryzyko :Dnrrz]z’:,c\:::c\)/w: LATWE
Wiele dostepnych przyktadéw
Wysoka akceptowalnos$¢
ZWYKLE ORYGINALNE

HOW?
Techniczne, materiatowe
ograniczenia
Inne bariery (prawne etyczne)

NOW? wow!
Znane wzorce Szanse
Znane Zagrozenia Budowanie motywacji
Popularne motywatory zespotu
ZWYKLE ORYGINALNE

temat rdéznych pomystéw

korzystajac chociaz z ogdlnodostepnych materiatéw w Internecie (przyktady lub podobne podejscia z réznych krajéw, lokalizacji geograficznych,

pokrewnych gatezi rynku itp.).
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Stworzenie mapy podrézy (,journey map”) dla Twojego procesu wdrozenia. Mapa pozwala
okresli¢ jasne interakcje w procesie wdrazania i utatwia zrozumienie wdrozenia pomystu
wsrod wszystkich zainteresowanych. Mapa podrézy to wizualna forma przedstawienia historii.

Wiekszos¢ map podrézy ma podobny format: u goéry, okreslony uzytkownik, okreslony
scenariusz i odpowiadajgce mu oczekiwania lub cele w srodku, fazy wysokiego poziomu, ktére
sktadaja sie z dziatan, mysli i emocji uzytkownika; na dole, wnioski: mozliwosci, spostrzezenia

i wewnetrzna wias

Erasmus+

WORKSHEET - WDRAZA)

nosc.

Scenariusz + Uzyt

kownik + Cel

Scenariusz opisuje sytuacje, do ktorej odnosi sie mapa podrozy i jest powigzany z celem lub
potrzebq aktora oraz okreslonymi oczekiwaniami

Faza N

RN

\

Faza 1 ] Faza 2 \ Faza 3
Fazy to rézne etapy wysokiego poziomu w podrozy
1. 3. 6....
2..... 4. 7....
5.. 8..

_/

T~/

Co nalezy zrobi¢ z tg wiedzg?

Kto jest witascicielem jakiej zmiany?
Gdzie sg najwieksze mozliwosci?
Jak bedziemy mierzy¢ wprowadzane przez nas usprawnienia?

Mozliwosci to spostrzezenia uzyskane z mapowania; mowiq o tym, jak mozna
zoptymalizowac¢ wdrozenie.
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WORKSHEET - ZROWNOWAZONY ROZWO)

Zrownowazony rozwoj to sposob na zapewnienie ludzkosci rozwoju spotfeczno-
ekonomicznego bez narazania srodowiska naturalnego naszej planety i naszej wiasnej
przysztosci. Warto zrozumieé, co powoduje, ze zachowujemy sie w niezréwnowazony sposéb
i w jaki sposéb pomijamy potrzeb naszej planety (uzytkownika). Definiujgc problem,
zyskujemy petniejszy wglad w niego i jesteSmy w stanie dotrze¢ do jego Zrddta.

1. Zréwnowazony rozwdj oznacza zaspokajanie wtasnych potrzeb bez uszczerbku dla
mozliwosci zaspokojenia potrzeb przysztych pokolen. Co mozesz zrobi¢, aby

postepowac zgodnie z tg zasadg?

2. Jak wtaczytbys rézne aspekty zrwnowazonego rozwoju do swojego codziennego
zycia?

3. Jak gospodarka, spoteczenstwo i srodowisko sg ze sobg powigzane w klasycznym

modelu ekonomicznym i jak powinny by¢ powigzane w zréwnowazonym sSwiecie?

4. Woybierz jeden Cel Zréwnowazonego Rozwoju. Wyobraz sobie, jak twoje wysitki
pomagajg osiggnac ten cel.

{0
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5. Pomysl o swoich pogladach na zrdwnowazony rozwdj. Jak Twoim zdaniem

wygladatby $wiat, gdybysmy byli zréwnowazeni? Jaki chciatbys, zeby byt swiat?
Zapisz co najmniej 6 zdan.
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WORKSHEET — CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Cele Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs) zostaty przyjete przez Organizacje Narodow
Zjednoczonych w 2015 roku jako globalny plan osiggniecia lepszej, bardziej sprzyjajacej
wiaczeniu spotecznemu i zrdwnowazonej przysztosci. Misjg SDGs jest stworzenie ram dla
naszych narodow, aby potozyé kres ubdstwu, osiggnac réwnosc ptci, chronié zasoby naturalne,
tworzy¢ zréwnowazone miasta i zapewni¢ wszystkim ludziom miedzy innymi pokdj
i dobrobyt.

ZADANIA

1. Zapoznaj sie z Celami Zréwnowazonego Rozwoju. Chociaz wszystkie z nich sg
oczywiscie wazne dla osiggniecia dobrze prosperujgcego i zdrowego spoteczenstwa,
wybierz 5 najwazniejszych celéw zréwnowazonego rozwoju, ktére s3 Twoim zdaniem
najwazniejsze. Dlaczego?

::f 1( -
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2. Kontynuuj prace z wybranymi celami zréwnowazonego rozwoju. Dowiedz sie, jak

dobrze radzi sobie Twoj kraj w odniesieniu do tych 5 celdw zrownowazonego rozwoju.
Mozesz skorzystaé ze stron takich jak SDGTracker, SDGIndex, przeczyta¢ najnowszy
roczny Raport Zréwnowazonego Rozwoju lub sprawdzi¢ inne strony internetowe.
Napisz krétkie omoéwienie kazdego SDG.

1.

Na koniec nadszedt czas, aby pomysle¢ o kilku potencjalnych rozwigzaniach.
Skoncentruj sie na trzech celach zréwnowazonego rozwoju, ktére sg najmniej
uwzglednione. Co mdgtby zrobié twadj kraj, hrabstwo, miasto lub inna lokalna gmina,
aby poprawi¢ sytuacje w zakresie tych celéw zrownowazonego rozwoju? Zapisz dla
kazdego SDG, co mozna zrobi¢! Jedli to konieczne, mozesz znalezé dodatkowe
informacje lub przyktady w Internecie, jak przyczyni¢ sie do realizacji wyznaczonych
celéw i zobaczy¢ inspirujgce przyktady z catego $wiata. Jak myslisz, co do tej pory

wstrzymywato wdrazanie tych ulepszen?
1.

::f 1( -
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WORKSHEET — GOSPODARKA O OBIEGU ZAMKNIETYM

Problem: Zastosowanie gospodarki o obiegu zamknietym do tematu Twoje;j
grupy

Szukamy:

1. Zintegrowane rozwigzanie do zastosowania przez:

* konsumentéw/ rodziny w praktycznym zyciu (jednostki i rodziny)

* producentéw, firmy i/ lub instytucje

* miasta i spoteczenstwo

oraz

2. Zaprojektuj schemat obiegu zamknietego, ktéry ilustruje Twojg zintegrowana

propozycje.

::f 1( -
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Proces:

Cele:
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[}
[}
Dyskusja grupowa na temat wynikow:

WORKSHEET — PRZEDSIEBIORCA

% Podzielcie sie na grupy robocze

> Przeprowadzcie badania online
m Zidentyfikujcie firme/marke
e Dlaczego/Jak/Kiedy
¢ Wynik

Zidentyfikuj przyczyny, ktére zmotywowaty zmiane

Okresl, czy byta to innowacja czy adaptacja

Znaczenie design thinking w procesie

Czy firma stata sie bardziej zréwnowazona? Dlaczego?

Jaka zmiana: podejscie do finanséw, przywddztwo, mentalnosé
Wptyw zmiany

Dlaczego byli przedsiebiorcami i czym sie wyrdzniali?

Czy uwzglednili w procesie gospodarke o obiegu zamknietym?

Przedstaw sprawe

Wyjasnij ich wybor

Byli innowatorami czy dostosowali sie do swoich potrzeb

Wynik

Dobre przyktady dziatan podejmowanych przez firmy

Dlaczego design thinking jest tak wazne w procesie

Znaczenie zréwnowazonego rozwoju w przysztosci firm

Dlaczego gospodarka obiegu zamknietego jest wazna w procesie produkcyjnym
Znaczenie bycia przedsiebiorca

@ TALLINN UNIVERSITY .ﬁ@ lE && A
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HIGH
WORKSHEET - GAMIFIKACIA

Gamifikacje mozna zdefiniowaé jako dodawanie elementéw znanych z gier (dowolnego
rodzajow gier, nie tylko tych wideo) do dziatan, ktére zwykle takich elementéw nie zawieraja.
Grywalizacja ma na celu zwiekszenie zaangazowania i zainteresowania uczestnikow.

Istnieje wiele sposobow gamifikacji okreslonego srodowiska i metodologii, pomagajacych to
zrobi¢. W ramach osmiokgtu motywacji, autor Yu-Kai Chou przedstawia sposob
klasyfikowania i definiowania elementéw gry, ktére mozna wykorzystaé w grywalizacji.

Wypetnij ponizszg tabele elementami kazdej gtéwnej kategorii grywalizacji zdefiniowanej
w ramach osmiokata motywac;ji:

Wyzszy
Cel

Osigganie celéw | Wzmocnienie Wptyw Nie- Zapobieganie | Niedostatek | Witasnos¢

spoteczny | przewidywalnos¢

P

=
]

i

S <% DT/U @ TALLINN UNIVERSITY ,ﬂ @?&& "y

A0




Erasmus+

WORKSHEET — WYSOKOEFEKTYWNE PREZENTACIE

Prezentacja to wykorzystanie

komunikacji werbalnej wspomaganej dodatkowymi

narzedziami. Komunikacja werbalna moze byé¢ poteznym atutem, jesli komunikaty sg

przekazywane w sposob swiadomy i z dbatoscia o witasciwy przekaz. Moze inspirowac

i motywowacé odbiorcéw znacznie szybciej i skuteczniej niz komunikaty pisemne. Komunikaty

werbalne sg wszechobecne w naszym zyciu, poniewaz praktycznie stale uzywamy mowy lub

stuszymy wypowiedzi innych oséb. Poprawne opanowanie tego typu komunikacji nie jest

tatwe, ponadto istnieje wiele potencjalnych btedéw jakie mozna popetnic¢ pogarszajgc jakos¢

swojej wypowiedzi i klarownos$¢ przekazu.

Wypetnij ponizszg tabele, wpisujgc co warto robi¢, a czego powinno sie unika¢ w trakcie

przekazywania wiadomosci z wykorzystaniem komunikacji werbalne;j:

Co powinna robi¢
osoba prezentujaca

Czego powinna unikac
osoba prezentujaca

Problemy, jakie moina
napotkaé

Wspierajace narzedzia
powinny ...
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